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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

1 Konten & Karten

1 Girokonto

Guthabenzinsen

ab Euro Zinsen p. a.
1,- 0,50 % p. a.
Die Kontoabrechnung erfolgt vierteljahrlich.
Sollzinsen
Dispositionskreditzinssatz 10,12 % p.a. (Sollzinssatz veranderlich)
Uberziehungskreditzinssatz 13,78 % p.a. (Sollzinssatz veranderlich)
Grundausstattung
Girokonto Folgende Leistungen sind im Girokonto als Grundausstattung enthalten:
e  Kontoflihrung:
- bei Gehaltseingang (Lohn/Gehalt/Rente) bzw. bei einem mtl. 0,00 Euro
Gutschriftseingang von mind. 1.000,- Euro (in einer Summe)
- sonst eine mtl. Gebuhr von 4,50 Euro
e  Volkswagen Bank Card 0,00 Euro
e  Volkswagen Bank Zusatz Card 0,00 Euro
e  Ein- und Auszahlungen an eigenen Bankschaltern (betragsunabhéngig) und 0,00 Euro
Kassen der VW AG/Audi AG ab 2.000,- Euro
e  Abhebungen mit eigenen Karten an Geldautomaten der Volkswagen Bank 0,00 Euro
e  Eingereichte Schecks (Inland) 0,00 Euro
e  Online-Kontoauszug 0,00 Euro
. Kontoinformationen per Online-Banking 0,00 Euro
e  Online-Service per Telefon 0,00 Euro
- Unterstltzung bei Fragen zur Technik
- Informationen zu Softwareanwendungen der Volkswagen Bank
. Dauerauftrage (Inland) 0,00 Euro
- Ausfiihrung per Online-Banking
- Einrichtung, Anderung, Léschung per Online-Banking
o  Uberweisungsauftrage per Online-Banking 0,00 Euro
e  SEPA Uberweisungsauftrag® 0,00 Euro
e  Uberweisungseingénge in Euro 0,00 Euro
e  Verrechnungsscheckvordrucke 0,00 Euro
Young Giro
Monatliche Kontoflihrungsgebuhr 0,00 Euro

Oben, unter Grundausstattung Girokonto, aufgefiihrte Leistungen sind im ,,Young*“-Konto
enthalten (auer Volkswagen Bank Zusatz Card).

Stand: 15.07.2010



Sonderleistungen /
sonstige Preise

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Fir diese Leistungen werden Einzelpreise berechnet:

. Uberweisungsauftrage in Euro
- Beleghaft®
- Telefonische und formlose Auftragserteilung®

bei Ausfliihrung als Eiliberweisung/Blitzgiro zusatzlich

e Einrichtung, Anderung und Léschung von Dauerauftrdgen durch
Mitarbeiter des telefonischen Kundenservices oder schriftliche
Anforderung®

. Bereitstellung und ggf. Versand des Kontoauszugs auf Verlangen des
Kunden Uber die vereinbarte Art und Haufigkeit hinaus:
- Tagesauszug (pro Versand)
- Papierauszug (pro Versand)

e  Ausfertigung von Duplikaten von Kontoausziigen und Belegen auf
Verlangen des Kunden (soweit die Bank ihre Informationspflicht bereits
erflllt hatte)

e  Zusendung von Scheckvordrucken

e Uberweisungsriickruf/Dauerauftragsriickruf

. Nachforschungsauftrag, soweit der Grund fiir die Nachforschung nicht im
Verantwortungsbereich der Bank liegt

. Riickscheck bei vom Kunden zum Einzug eingereichten Schecks
(abhangig vom Scheckbetrag)

e  Vormerkung einer Schecksperre

e 2.und 3. Mahnung bei Uberziehung pro Mahnung:
der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein
geringerer Schaden eingetreten ist. Die Gebuhr fallt nicht an, wenn bei
einem Verbraucherkreditvertrag dem Kredithnehmer wahrend seines
Vertrages der gesetzliche Verzugszinssatz berechnet wird

e  Auflésung einer Kontoverbindung

e  Zinsbescheinigungen

e  Gebihr fir die Zustellung eines Ersatzbankey wegen Beschadigung oder
Verlust (pro Bankey), wenn nicht von der Bank zu vertreten

e  Anfrage beim Einwohnermeldeamt (der Kunde hat die Méglichkeit
nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist)

2,00 Euro
2,00 Euro

20,00 Euro

2,00 Euro

1,00 Euro
1,00 Euro

5,00 Euro je Beleg

kostenfrei
5,00 Euro

5,00 Euro
1/3 % mind. 6,00 Euro

kostenfrei

8,00 Euro

kostenfrei
5,00 Euro

15,00 Euro

25,00 Euro

Reisezahlungsmittel (nur

fiir Girokonto Kunden)

e Sorten
Verkauf und Lieferung
- bei Belieferungen bis 500,00 €
Versicherungsgegenwert
- bei Belieferungen ab 500,01 €
Versicherungsgegenwert
- bei Order </= 100,00 € zuséatzlich

. Reiseschecks

10,50 Euro (pro Safebag)

25,00 Euro (pro Safebag)

1,50 Euro

Verkauf
Reiseschecks in US-Dollar fiir Zwei

Lieferung
- bei Belieferung bis 500,00 € Versicherungsgegenwert
- bei Belieferung ab 500,01 € Versicherungsgegenwert

1,25% des Gegenwertes/mind. 7,67 Euro
1,75 % des Gegenwertes/mind. 7,67 Euro

10,50 Euro (pro Safebag)
25,00 Euro (pro Safebag)

Stand: 15.07.2010



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Karten zum Girokonto
e  Jahresbeitriage

- Volkswagen Bank Card kostenfrei

- Volkswagen Bank Zusatz Card kostenfrei
o  Ersatzkartengebiihr

- Gebuhr fur Ersatzkarte (sofern Karteninhaber ein Verschulden trifft) 15,00 Euro

- Gebhr fur PIN-Ersatz 5,00 Euro

. Geldkartenfunktion, max. Ladebetrag 200,00 Euro
- an fremden Automaten mit der eigenen Volkswagen Bank Card siehe Preisaushang des

auszahl. Kreditinstitutes

e  Gilt nur bei Young Giro:
Geldkartenfunktion, max. Ladebetrag 100,00 Euro
- an fremden Automaten mit der eigenen Volkswagen Bank Card

siehe Preisaushang des
auszahl. Kreditinstitutes

e  Ausfiihrungsfrist fiir Zahlungen der Bank aus Volkswagen Bank
Card-Verfiigungen des Kunden an den Zahlungsempféanger
Die Bank stellt sicher, dass der Kartenzahlungsbetrag spatestens
innerhalb folgender Fristen beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempféngers eingeht.

drei Bankgeschéftstage'

Kartenzahlung in Euro innerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR)*

Kartenzahlungen auRerhalb des EWR* Die Kartenzahlung wird baldmdglichst
bewirkt
Einsatz der Volkswagen
Bank Card im Ausland e  Euroland kostenfrei
e  Nicht-Euroland (wenn Wahrung nicht Euro) 1,75% des

Auszahlungsbetrages

Umrechnung von Forderungen in fremder Wahrung: werden mit der Karte Forderungen begriindet, die auf
fremde Wahrung lauten, so werden diese zu dem im Referenzpreissystem ,Euro FX* festgelegten Geldkurs des
dem Eingang vorangegangenen Borsentages in Euro umgerechnet. Fehlt ein solcher Kurs, so wird die fremde
Wahrung zum entsprechenden Marktkurs umgerechnet.

Stand: 15.07.2010



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Bargeld mit der

Volkswagen Bank Card . Bargeldverfiigungsbetrage am Geldausgabeautomaten/

und der VISA Card Bankschalter
Bei Verwendung der Volkswagen Bank Card mit PIN:
- im Inland taglich bis zu 1.000,00 Euro
- im Ausland taglich bis zu 500,00 Euro

. Gilt nur fiir Young Giro: Bargeldverfiigungsbetriage am
Geldausgabeautomaten/ Bankschalter
Bei Verwendung der Volkswagen Bank Card mit PIN:
- im Inland taglich bis zu 250,00 Euro
- im Ausland taglich bis zu 250,00 Euro

e  Auszahlungen

Mit der Volkswagen Bank Card:

- an eigenen Geldausgabeautomaten kostenfrei
- an fremden Geldausgabeautomaten im In- und Ausland 1% vom Auszahlungsbetrag,

mind. 6,00 Euro
- Auszahlung an eigenen Bankschaltern (ohne betragliche kostenfrei

Begrenzung) und Kassen der VW AG/ Audi AG ab 2.000,- Euro
mit der Volkswagen Bank Card

Mit der Volkswagen VISA Card:
- an eigenen Geldausgabeautomaten kostenfrei

Wenn das Girokonto der Volkswagen Bank/Audi Bank als
Einzugsbankverbindung beim VISA Card Kreditkartenkonto hinterlegt ist,
dann gelten folgende Barauszahlungsgebiihren fiir die VISA Card:

- an fremden Geldausgabeautomaten mit dem VISA Logo weltweit kostenfrei

- wenn Auszahlungswahrung nicht Euro ist, betragt das 1,75% des
Auslandseinsatzentgelt Auszahlungsbetrages

- Auszahlung an eigenen Bankschaltern kostenfrei

- Auszahlung an fremden Bankschaltern mit der VISA Card 5,00 Euro
(betragsunabhangig)

Gilt nur bei Young Giro:

- Auszahlung an fremden Geldausgabeautomaten mit der VISA kostenfrei
Card zwei mal pro Monat (betragsunabhéngig) innerhalb
Deutschlands und in Euroland

- bei jeder weiteren Auszahlung (betragsunabhéngig) 2,00 Euro

. Einzahlungen

- Einzahlungen an eigenen Schaltern der Bank kostenfrei
(betragsunabhangig)

- Einzahlungen an Kassen der VW AG/Audi AG ab 2.000,- Euro kostenfrei
(nur mit der Volkswagen Bank Card, friher ec-/Maestro-Karte)

- Einzahlungen bei anderen Kreditinstituten siehe Preisaushang des

jeweiligen Kreditinstitutes

Stand: 15.07.2010



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Annahmefristen fiir
Uberweisungsauftrage

¢ Annahmefristen fiir Uberweisungsauftrige:
16 Uhr an den Geschéaftstagen' der Bank

e  Annahmefristen fiir Uberweisungen in Deutschland und in andere Staaten des Europiischen
Wirtschaftsraums (EWR)* in Drittstaatenwéhrung® sowie fiir Uberweisungen in Drittstaaten in
Drittstaatenwihrung®:
bis 12 Uhr an den Geschéftstagen' der Bank und vier Bankgeschéftstage vor dem gewlinschten
Ausfuihrungstermin.

Stand: 15.07.2010



Uberweisungen

innerhalb Deutschlands
und in andere Staaten

des Europdischen
Wirtschaftsraumes

(EWR) in Euro oder in

anderen EWR
Waéhrungen

Stand:

15.07.2010

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

2 Uberweisungsausginge

e Ausfiihrungsfristen )
Die Bank stellt sicher, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister der
Zahlungsempféngers spatestens wie folgt eingeht:

- Uberweisungsauftriage in Euro

Belegloser Uberweisungsauftrag 3 Bankgeschéftstage'

SEPA- Uberweisungsauftrag®
- der Uberweisende hat die IBAN? des
Zahlungsempfangers und den BIC® des
Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers 2 Bankgeschaftstage'
angegeben
- das Kreditinstitut des Zahlungsempfangers nimmt
am SEPA-Uberweisungsverfahren® teil

Entgelte fiir Uberweisungsauftrige ohne Wihrungsumrechnung
Der Uberweisende trégt Entgelte bei seiner Hausbank und Begunstigter tragt die ibrigen Entgelte
(SHARE-Uberweisung).

Uberweisungen in Euro, die iiber das Online-Banking getétigt werden, sowie SEPA Uberweisungen®
sind kostenfrei.

Sonstige Preise ergeben Sie aus dem Kapitel 1 ,Konten & Karten; ,Sonderleistungen/sonstige Preise*.

- Uberweisungsauftrige in anderen EWR Wihrungen®

Belegloser Uberweisungsauftrag

4 Bankgeschéftstage'

Entgelte fiir Uberweisungsauftrige mit Wahrungsumrechnung
Der Uberweisende tragt alle Entgelte (OUR-Uberweisung), sofern keine abweichende Vereinbarung
getroffen wird. Folgende Vereinbarung ist moglich:

- SHARE-Uberweisung: Uberweisender tragt alle Entgelte bei seiner Bank und Begiinstigter tragt die
ubrigen Entgelte

Hinweis:
Bei einer SHARE-Uberweisung kénnen durch das Kreditinstitut des Begiinstigten vom
Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen werden.



Stand:
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

e  Hohe der Entgelte

Konventionelle Abwicklung OUR Bis 250,00 Euro 10,00 Euro
(Zahlungsauftrag im
AuBenwirtschaftsverkehr)

Uber 250,00 Euro 0,75 %o, Minimum 15,00 Euro,
max. 75,00 Euro
zzgl. 5,00 Euro bei
Ausfiihrungsart ,eilig*

Fremdspesen 17,50 Euro
zzgl. Devisenan- und 0,25 %o, mind. 2,50 Euro
verkaufsprovision

2 Uberweisungseinginge

. Hoéhe der Entgelte
- Uberweisungseinginge in Euro:  kostenfrei
- Uberweisungseinginge in anderen EWR Wihrungen® :

Bei einer SHARE- oder BEN-Uberweisung werden folgende Entgelte berechnet:

- bis 5.000,- Euro 5,00 Euro
- bis 15.000,- Euro 10,00 Euro
- bis 25.000,- Euro 15,00 Euro
- Uber 25.000,- Euro 1%o, max. 50,00 Euro



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

. Entgeltregelung

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich
danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut
getroffen wurde. Folgende Vereinbarungen sind mdéglich:

- OUR-Uberweisung ) Uberweisender tragt alle Entgelte

- SHARE-Uberweisung Uberweisender tragt alle Entgelte bei seiner Bank

3 und Beglinstigter tragt die Ubrigen Entgelte

- BEN-Uberweisung Begunstigter tragt alle Entgelte
Hinweis:

Die Bank darf ihr Entgelt vor Erteilung der Gutschrift von dem tbermittelten Uberweisungsbetrag
abziehen. In diesem Fall wird die Bank den vollstandigen Uberweisungsbetrag und ihr Entgelt
getrennt ausweisen.

Stand:

15.07.2010



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Uberweisungen .

innerhalb Deutschlands < Uberweisungsausgénge

und in andere Staaten

des Europaischen e  Ausfiihrungsfristen

Wirtschaftsraums (EWR) Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

in Wahrungen eines .
Staates auBerhalb des Uberweisungen in die Schweiz werden binnen zwei Bankgeschéftstagen' auf das Konto des

EWR Kreditinstitutes des Begtinstigten bewirkt, wenn

(Drittstaatenwahrung) - die Uberweisung auf Euro lautet,

sowie Uberweisungen in - keine OUR- oder BEN-Weisung vorliegt,

Staaten auRerhalb des - der Uberweisende seine Adressdaten angegeben hat,

EWR (Drittstaaten) - der Uberweisende die IBAN? des Begiinstigten und den BIC® des Kl des Beglinstigten

angegeben hat und )
- das Kl des Begunstigten am SEPA-UberweisungsverfahrenB teilnimmt.

. Entgeltregelung

Der Uberweisende trégt alle Entgelte (OUR-Uberweisung), sofern keine abweichende Vereinbarung
getroffen wird. Folgende Vereinbarungen sind moglich:

SHARE-Uberweisung Uberweisender tragt alle Entgelte bei seiner Bank und Beginstigter
tragt die Ubrigen Entgelte.

BEN-Uberweisung Begtinstigter tragt alle Entgelte (das von der Bank in Abzug
gebrachte Entgelt entspricht dem Entgelt einer SHARE-Uberweisung)

Hinweis:

Bei einer SHARE-Uberweisung kénnen durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut und das
Kreditinstitut des Beglinstigten vom Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen werden.

Bei einer BEN-Uberweisung kénnen von jedem der beteiligten Kreditinstitute (iberweisendes,
zwischengeschaltetes oder begiinstigtes Kreditinstitut) vom Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen
werden.

e  Hohe der Entgelte

Konventionelle Abwicklung OUR Bis 250,00 Euro 10,00 Euro
(Zahlungsauftrag im
AuBenwirtschaftsverkehr)

Uber 250,00 Euro 0,75 %o, Minimum 15,00 Euro,
max. 75,00 Euro
zzgl. 5,00 Euro bei
Ausfiihrungsart ,eilig"

Fremdspesen 17,50 Euro

zzgl. Devisenan- und 0,25 %o, mind. 2,50 Euro
verkaufsprovision

Stand: 15.07.2010



Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

2 Uberweisungseinginge

. Hohe der Entgelte

Bei einer SHARE- oder BEN-Uberweisung werden folgende Entgelte berechnet:

- bis 5.000,- Euro 5,00 Euro
- bis 15.000,- Euro 10,00 Euro
- bis 25.000,- Euro 15,00 Euro
- Uber 25.000,- Euro 1%o, max. 50,00 Euro

Hinweis: Die Bank darf ihr Entgelt vor Erteilung der Gutschrift von dem Ubermittelten
Uberweisungsbetrag abziehen. In diesem Fall wird die Bank den vollsténdigen
Uberweisungsbetrag und ihr Entgelt getrennt ausweisen.

e Entgeltregelung
Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt
sich danach, welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen
Kreditinstitut getroffen wurde. Folgende Vereinbarungen sind méglich:

- OUR-Uberweisung Uberweisender tragt alle Entgelte
- SHARE-Uberweisung Uberweisender tréagt alle Entgelte
bei seiner Bank und Beguinstigter

tragt die tbrigen Entgelte

- BEN-Uberweisung Beglinstigter tragt alle Entgelte

Hinweis:

- Bei der Entgeltweisung SHARE kdénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister
und dem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag ggf.
Entgelte abgezogen worden sein.

- Bei der Entgeltweisung BEN kénnen von jedem der vorgeschalteten
Zahlungsdienstleister vom Uberweisungebetrag ggf. Entgelte abgezogen worden sein.

Gutschrift bei Uberweisungseingingen
e Gutschrift auf Girokonto bei Uberweisungseingingen in Wihrungen eines Staates

auBerhalb des EWR* )
Maximal ein Bankgeschéftstag' nach Eingang des Uberweisungsbetrages bei uns

Stand:

15.07.2010
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Grenziiberschreitender
Scheckverkehr

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Grenziiberschreitender Scheckverkehr

e  Scheckzahlungen in das Ausland in Euro oder Fremdwéhrung
- bis 250,00 Euro 10,00 Euro

- Uiber 250,00 Euro 1,5 %o, mind. 15,00 Euro
zzgl. Devisenan- und —verkaufsprovisionm:
0,25 %o, mind. 2,50 Euro

. Scheckzahlungen aus dem Ausland in Euro oder Fremdwahrung (Gutschrift)
1,5 %o, mind. 22,50 Euro
zzgl. Devisenan- und —verkaufsprovisionw: 0,25 %o, mind. 2,50 Euro zzgl. eventuell anfallender
fremder Spesen

Wertstellungen (Inland)

. Belastungen
- Schecks
Tag der Vorlage

. Gutschriften

- Scheckeinreichungen 1 Werktag nach Einreichung

FuBnoten Girokonto

! Bankgeschéaftstage sind alle Werktage auRer: Sonnabende, 24. und 31. Dezember
2|BAN ist die Abkirzung fir "International Bank Account Number" (= internationale Kontonummer).
®Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungscode).
4 Zum Europaischen Wirtschaftsraum gehdren derzeit die EU-Staaten Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland,
Estland, Frankreich, Finnland, Griechenland, Irland, ltalien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn,
Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und Nordirland sowie Zypern und die Staaten Island, Liechtenstein und
Norwegen.
5Zu den EWR-Wahrungen gehdren derzeit: Euro, Britisches Pfund Sterling,Bulgarischer Lew, Danische Krone,
Estnische Krone, Islandische Krone, Lettischer Lats, Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty,
Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken, Tschechische Krone, Ungarischer
Forint.
6 Zum Beispiel US-Dollar.
" Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes(derzeit: Die EU-Mitgliedstaaten
Belgien, Bulgarien, Déanemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Italien, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien,Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kénigreich von Grof3britannien und Nordirland, Zypern und
dieLander Island, Liechtenstein und Norwegen.)
8 Die Bank nimmt am SEPA-Uberweisungsverfahren teil, wonach die Uberweisungsausfiihrungsfrist
maximal zwei Bankarbeitstage betragt. SEPA steht fur den einheitlichen européischen
Zahlungsverkehrsraum (Single Euro Payments Area). Die angegebene Ausfiihrungsfrist setzt aber
voraus, dass auch das Kreditinstitut des Begiinstigten am SEPA-Uberweisungsverfahren teilnimmt.
Nahere Informationen erteilt die Bank auf Nachfrage.

Bei technischen Stérungen bzw. Systemausfall des Online-Banking-Systems der Volkswagen Bank
kostenfrei.
O Entfallt bei EWU-Teilnehmerwahrungen und Euro

2 Plus Konto

Guthabenzinsen
Standard

ab Euro Zinsen p. a.
1,- 1,25 % p. a.

Die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich. Der Abrechnungsstichtag wird im BegriiRungsschreiben
mitgeteilt.

Guthabenzinsen
"online.pur"” (extra hohe
Zinsen bei ausschlieR-
licher Online-
Kontofiihrung)

Stand: 15.07.2010

ab Euro Zinsen p. a.
1,- 1,35 % p. a.

Die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich. Der Abrechnungsstichtag wird im BegriiRungsschreiben
mitgeteilt.
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Guthabenzinsen Plus
Konto TopZins bis zum
30.11.2010

Guthabenzinsen bis ab Euro Zinsen p. a.
zum 30.1 10*
2,00 % p. a.

Guthabenzinsen ab Euro Zinsen p. a.
Standard bis zum
30.11.2010

20.001,- 1,25 % p. a.**

Guthabenzinsen Zinsen p. a.
»online.pur® bis zum
30.11.2010

20.001,- 1,35 % p. a.**

Die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich. Der Abrechnungsstichtag wird im BegriiRungsschreiben
mitgeteilt.

* Fur bis zu 20.000,- Euro bis zum 30.11.2010. Angebot fir Neukunden, die in den letzten 6 Monaten kein
Plus Konto bei der Volkswagen Bank bzw. der Audi Bank unterhielten. Je Kunde kann nur ein Plus Konto
TopZins eréffnet werden. Nach dem 30.11.2010 erhalten Sie fir Ihre gesamte Einlage automatisch die dann
gultigen Plus Konto Zinsen.

** Stand: 15.07.2010. Zinssatz fur die Giber 20.000,- Euro hinausgehende Einlage variabel. Im Falle einer
Zinsanderung wird der Zinssatz auch wahrend des Aktionszeitraums entsprechend angepasst.

Sonderleistungen /
sonstige Preise

Kontofiihrungsgebihren kostenfrei

L]

e Kontoauszlge
- Papierauszug im Rahmen der monatlichen Abrechnung bei
Standardkontofiihrung kostenfrei
- Online-Kontoauszug kostenfrei

e  Bereitstellung und ggf. Versand des Kontoauszugs auf Verlangen des Kunden iber
die vereinbarte Art und Haufigkeit hinaus in Form von:

- Papierauszug bei aussschlieflicher Online-Kontofiihrung Online.pur (pro 0,55 Euro

Versand)

- Tagesauszug (pro Versand) 0,55 Euro
e  Ausfertigung von Duplikaten von Kontoausziigen und Belegen auf Verlangen des 5,00 Euro je Beleg

Kunden (soweit die Bank ihre Informationspflicht bereits erfillt hatte)

e  Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer
Schaden eingetreten ist)

Annahme- und
Ausfiihrungsfristen fiir
Buchungen

Annahmefristen fiir Buchungsauftrage
16 Uhr an den Geschaftstagen der Bank

Ausfiihrungsfristen fiir Buchungen innerhalb Deutschlands in Euro

Die Bank stellt sicher, dass der Buchungsbetrag (z.B. beim Telefon-Banking oder Online-Banking) in
Euro innerhalb Deutschlands beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens nach 3
Geschaftstagen, fur in Papierform ausgeldste Buchungen spatestens nach 4 Geschaftstagen eingeht.

Stand: 15.07.2010
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Zahlungsverkehr

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Buchungen zu Gunsten/ zu Lasten
- Buchung (Telebanking-Auftrage)
- Eilbuchung mittels Telefax, Telex o. &.

Lastschriften
- Lastschriften im Einzugsemachtigungsverfahren

- Rucklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen Zahlungen. Dies
gilt nur, wenn der Kunde die Ruicklastschrift zu vertreten hat. Der Kunde hat die
Maglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.

Scheckzahlungen aus dem Ausland in Euro oder Fremdwahrung (Gutschrift)
1,5 %o, mind. 22,50 Euro

zzgl. Devisenan- und —verkaufsprovision®: 0,25 %o, mind. 2,50 Euro zzgl. eventuell
anfallender fremder Spesen

*Entfallt bei EWU-Teilnehmerwéhrungen und Euro

Riickscheck eines vom Kunden zum Einzug eingereichten Schecks (abhangig vom
Scheckbetrag)

kostenfrei
20,00 Euro

kostenfrei

2,50 Euro
zzgl. fremde
Gebuhr
(derzeit 3,00
Euro)

1/3 % mind. 6,00
Euro

3 VIS A Card Kreditkartenkonto

Guthabenzinsen
Standard

ab Euro Zinsen p. a.
1,- 1,25 % p. a.

Die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich. Der Abrechungsstichtag wird im BegriiRungsschreiben

mitgeteilt.
Guthabenzinsen i
"online.pur" (extra hohe ab Euro Zinsen p. a.

Zinsen bei ausschlieB-
licher Online-
Kontofiihrung)

1,- 1,35 % p. a.

Die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich. Der Abrechungsstichtag wird im BegriiBungsschreiben
mitgeteilt.

Sollzinsen des
Kreditkartenkontos

Nur bei vereinbarter Riickzahlung in Teilbetragen

Zinssatz pro Monat (variabel)
Effektiver Jahreszins

1,15 % pro Monat
14,71 % pro Jahr

Stand: 15.07.2010

13



Karten zum VISA Card

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Kreditkartenkonto e VISACard

- Hauptkarte mit Auslandsreise- Krankenversicherung (nicht mehr im Angebot) 30,00 Euro
- Hauptkarte 20,00 Euro
- Zusatzkarte 15,00 Euro
- Karte mit Galerie-/ Kooperationspartner-Motiv, zusatzlich 5,00 Euro

e  Ersatzkartengebiihr
- Gebuhr fir Ersatzkarte (sofern den Karteninhaber ein Verschulden trifft) 15,00 Euro
- Gebduhr fur PIN Ersatz 5,00 Euro

e Gebiihr fiir Kartenmotiv-Anderung
- wahrend der Kartenlaufzeit 15,00 Euro
- zum Ablaufdatum der Karte kostenfrei

e  Ausfiihrungsfrist fiir Zahlungen der Bank aus VISA Card- Verfiigungen des Kunden an den
Zahlungsempféanger
Die Bank stellt sicher, dass der Kartenzahlungsbetrag spéatestens innerhalb folgender Fristen beim
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht:

Kartenzahlung in Euro innerhalb des Europaischen EIREH Bl GRS G

Wirtschaftsraums (EWR)

Kartenzahlungen auBerhalb des EWR Die Kartenzahlung wird baldmdéglichst

bewirkt
Bargeld

e Bargeldverfiigungsbetrage am Geldausgabeautomaten/
Bankschalter
Bei Verwendung der VISA Card Card mit PIN:

- im Inland und Ausland taglich bis zu 500,00 Euro
- innerhalb von 7 Tagen bis zu 2.000,00 Euro

e Barauszahlungsgebiihren mit der VISA Card:
- Schalterverfiigungen bei Drittbanken 3% vom Auszahlungsbetrag,
mind. 5,00 Euro
- Geldausgabeautomat VISA 3% vom Auszahlungsbetrag,

mind. 5,00 Euro

Wenn das Girokonto der Volkswagen Bank/Audi Bank als Einzugsbankverbindung
beim VISA Card Kreditkartenkonto hinterlegt ist, dann gelten folgende Barauszah-
lungsgebiihren fiir die VISA Card:

- weltweite Auszahlung an fremden Geldausgabeautomaten mit der VISA Card kostenfrei

Gilt nur bei Young Giro:

- Auszahlungen an fremden Geldausgabeautomaten mit der Visa Card zwei mal kostenfrei
pro Monat (betragsunabhéngig) innerhalb Deutschlands und in Euroland
- Bei jeder weiteren Auszahlung (betragsunabhéngig) 2,00 Euro

Stand:

15.07.2010
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Sonderleistungen /
sonstige Preise

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Kontoausziige

- Papierauszug im Rahmen der monatlichen Abrechnung bei
Standardkontofiihrung

- Online-Kontoauszug

Bereitstellung und ggf. Versand des Kontoauszugs auf Verlangen des

Kunden Uber die vereinbarte Art oder Haufigkeit hinaus im Form von:

- Papierauszug bei ausschlieRlicher Online-Kontofiihrung Online.pur (pro
Versand)

- Tagesauszug (pro Versand)

Ausfertigung von Duplikaten von Kontoausziigen und Belegen auf Verlangen
des Kunden (soweit die Bank ihre Informationspflicht bereits erfillt hatte)

Eilbuchung mittels Telefax, Telex o.a.
Sperren einer Kreditkarte auf Veranlassung des Kunden

Anfrage beim Einwohnermeldeamt (der Kunde hat die Moglichkeit
nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist)

kostenfrei

kostenfrei

0,55 Euro
0,55 Euro

5,00 Euro je Beleg

20,00 Euro
kostenfrei

25,00 Euro

Annahme- und

Ausfiihrungsfristen fiir

Buchungen

Annahmefristen fiir Buchungsauftrage
16 Uhr an den Geschaftstagen der Bank

Ausfiihrungsfristen fiir Buchungen innerhalb Deutschlands in Euro

Die Bank stellt sicher, dass der Buchungsbetrag (z.B. beim Telefon-Banking oder Online-Banking)
in Euro innerhalb Deutschlands beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféngers spatestens

nach 3 Geschaftstagen, fiir in Papierform ausgeldste Buchungen spatestens nach 4
Geschéftstagen eingeht.

Zahlungsverkehr

Buchungen zu Gunsten/ zu Lasten
- Buchung (Telebanking-Auftrage)
- Eilbuchung mittels Telefax, Telex o. &.

Riicklastschriften

- Von im Lastschriftverfahren eingezogenen félligen Zahlungen. Dies gilt nur, wenn
der Kunde die Ricklastschrift zu vertreten hat. Der Kunde hat die Mdglichkeit
nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.

Scheckzahlungen aus dem Ausland in Euro oder Fremdwahrung (Gutschrift)
1,5 %o, mind. 22,50 Euro

zzgl. Devisenan- und —verkaufsprovision*: 0,25 %o, mind. 2,50 Euro zzgl. eventuell
anfallender fremder Spesen

*Entfallt bei EWU-Teilnehmerwahrungen und Euro

Riickscheck eines vom Kunden zum Einzug eingereichten Schecks (abhangig vom

kostenfrei
20,00 Euro

7,50 Euro

zzgl. fremde
Geblhr (derzeit
3,00 Euro)

1/3 % mind. 6,00

Scheckbetrag) Euro

Einsatz der Kreditkarten
im Ausland . Euroland kostenfrei
e  Nicht-Euroland 1,75% vom Umsatz (ausgenommen Zahlungen in Euro - diese sind kostenfrei)

Umrechnung von Forderungen in fremder Wahrung: werden mit der Karte Forderungen begriindet, die auf
fremde Wahrung lauten, so werden diese zu dem im Referenzpreissystem ,Euro FX* festgelegten Geldkurs des
dem Eingang vorangegangenen Borsentages in Euro umgerechnet. Fehlt ein solcher Kurs, so wird die fremde
Wahrung zum entsprechenden Marktkurs umgerechnet.

Stand:

15.07.2010
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4

Geschaftstage der Bank

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Ubergreifende Regelungen

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten

Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb unterhalten.

Die Bank unterhalt den fir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschéaftsbetrieb wie folgt:
. Alle Werktage auRer Sonnabende, 24. und 31. Dezember

. Bargeldauszahlung am Geldausgabeautomat:
Jeder Tag

Hinweise:

- Die Geschéftstage kdnnen sich von den Offnungszeiten der einzelnen
Geschaftsstellen unterscheiden, die an der jeweiligen Geschaftsstelle ausgehangt
sind.

- Der Kunde kann seine Zahlungskarte jederzeit einsetzen. Die Festlegung der
Geschaftstage betrifft nur die Verarbeitung des Zahlungsvorgangs durch die Bank.

Stand:

15.07.2010
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Sparen & Anlegen

Festgeld

Sonderleistungen /

5.000,00 Euro

sonstige Preise . Mindestanlage
e  Vertragslaufzeit mind. 30 Tage, max 720 Tage
e  Kontofiihrungsgebihren kostenfrei
. Kontoauszug kostenfrei
e  Kontoauszugskopie 5,00 Euro
e  Gebuhren fir Vertragsumschreibung 15,00 Euro
e  Rucklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen 2,50 Euro
Zahlungen. Dies gilt nur, wenn der Kunde die Rucklastschrift zu zzgl. fremde Gebuhr
vertreten hat. Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass (derzeit 3,00 Euro)
kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.
e  Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(der Kunde hat die Méglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein
geringerer Schaden eingetreten ist)
2 Direkt-Sparplan

Guthabenzinsen

Jahr
im 1. Jahr

1,50 % p. a.

im 2. Jahr 1,60 % p. a.

im 3. Jahr

1,80 % p. a.

im 4. Jahr 2,00 % p. a.

im 5. Jahr

2,10 % p. a.

2,60 % p. a.
2,75 % p. a.

Sonderleistungen /

sonstige Preise e  Monatliche Mindestrate 25,00 Euro pro Monat
e  Sonderzahlungen als erhohte erste Rate moglich
e  \Vertragslaufzeit mind. 24 Mon., max. 120 Mon.
. Kiindigungsfrist (unter Beachtung der Mindestvertragslaufzeit) 3 Monate
e  Kontofiihrungsgebiihren kostenfrei
e  Kontoauszug kostenfrei
. Kontoauszugskopie 5,00 Euro
e  Gebuhren fir Vertragsumschreibung 15,00 Euro
e  Ricklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen 2,50 Euro
Zahlungen. Dies gilt nur, wenn der Kunde die Riicklastschrift zu zzgl. fremde Gebuhr
vertreten hat. Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass (derzeit 3,00 Euro)
kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.
e  Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein
geringerer Schaden eingetreten ist)
3 Festzins-Sparplan
Guthabenzinsen

Stand:
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Sonderleistungen /
sonstige Preise

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Monatliche Mindestrate
Sonderzahlungen

50,00 bis 1.000,00 Euro pro Monat

als erhohte erste Rate bis zu
2.500,00 Euro méglich

e  \Vertragslaufzeit 3 oder 4 Jahre
. Kuindigung nicht méglich
e  Kontofiihrungsgebiihren kostenfrei
o  Kontoauszug kostenfrei
. Kontoauszugskopie 5,00 Euro
e  Gebuhren fir Vertragsumschreibung 15,00 Euro
e  Rucklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen 2,50 Euro
Zahlungen. Dies gilt nur, wenn der Kunde die Ruicklastschrift zu zzgl. fremde Gebihr
vertreten hat. Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass (derzeit 3,00 Euro)
kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.
e  Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(der Kunde hat die Mdéglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein
geringerer Schaden eingetreten ist)
4 Plus Sparbrief

Guthabenzinsen

Anlagezeitraum

Zinsen p. a.
1,50 % p. a.
1,75 % p. a.
2,00 % p. a.
2,50 % p. a.
2,75 % p. a.

1 Jahr
2 Jahre
3 Jahre
4 Jahre
5 Jahre
6 Jahre
7 Jahre
8 Jahre
9 Jahre
10 Jahre

2,75 % p. a.
2,75 % p. a.
2,75 % p. a.
2,75 % p. a.
2,75 % p. a.

Sonderleistungen /

2.500,00 Euro

sonstige Preise e  Mindestanlage
e  \Vertragslaufzeit mind. 1 Jahr, max. 10 Jahre
. Kundigung nicht méglich
e  Kontofiihrungsgebiihren kostenfrei
o  Kontoauszug kostenfrei
. Kontoauszugskopie 5,00 Euro
e  Gebuhren fir Vertragsumschreibung 15,00 Euro
e  Ricklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen 2,50 Euro
Zahlungen. Dies gilt nur, wenn der Kunde die Rucklastschrift zu zzgl. fremde Gebihr
vertreten hat. Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein (derzeit 3,00 Euro)
oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.
e Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein
geringerer Schaden eingetreten ist)
5 Kombi-Invest

Stand:
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Guhabenzinsen Plus
Sparbrief Premium

12 Monate 4,00 % *
24 Monate 3,75 % *
36 Monate 3,50 % *

* Der Zinssatz ist fest und gilt fuir die gesamte Vertragslaufzeit. Er gilt nur in Kombination mit einem
gleichzeitigen Fondskauf sowie Einbuchung der Fondsanteile in ein DAB Depot, das wir Ihnen in Kooperation
mit der DAB bank AG anbieten (BorseDirect).

Sonderleistungen /

sonstige Preise e  Mindestanlage** 10.000,00 Euro
e  Vertragslaufzeit (Sparbrief) 12, 24 oder 36 Monate
e  vorzeitige Kiindigung nicht mdglich
. Kontoauszug kostenfrei
e  Kontoauszugskopie 5,00 Euro
e  Depotverwahrung/-verwaltung (inkl. verzinstes Orderkonto) 1,95 Euro pro Monat

Die Pauschale entféllt ab einem verwahrten Wertpapierbestand im
Gegenwert von mindestens 10.000,00 Euro (Stichtag jeweils zum
Monatsultimo), bei Eréffnung/Flhrung eines Volkswagen Girokontos oder ab
2 Wertpapiertransaktionen im Jahr

e  Ausgabeaufschlag des Fonds
Abhangig vom ausgewahlten Fonds aus der Fondsliste fiir Kombi-Invest
Die Fonds erhalten Sie mit 50% Discount auf den regularen
Ausgabeaufschlag

** 50% des Gesamtanlagebetrags werden im Plus Sparbrief Premium angelegt, die tbrigen 50% des
Gesamtanlagebetrags werden grundsatzlich in den ausgewahlten Fonds angelegt.

Stand: 15.07.2010



3 Finanzieren
1 ComfortCredit. und ComfortCredit. TopZins

Zinsen ComfortCredit.

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Sollzinssatz (veranderlich) ab 8,18 % p.a.*
Effektiver Jahreszins (bei Online-Kontofiihrung) ab 8,49 % *

* kontoflihrungs- und bonitatsabhangig

Sonderleistungen/
sonstige Preise e Nettodarlehensbetrag mind. 2.500,00 Euro
ComfortCredit. max. 25.000,00 Euro
. Bearbeitungsgebuhr kostenfrei
. Kontofiihrungsgebuhr kostenfrei
e  Laufzeit unbegrenzt
e Rateneinzug Ruckflhrung in Héhe von 2 % des in
Anspruch genommenen Betrages, mind.
50,00 Euro
Papierauszug bei ausschlief3licher Online-Kontoflihrung 0,55 Euro
Sonstige Duplikate 5,00 Euro
e  ein Produkt der Zweigniederlassung Irland
Zinsen

ComfortCredit. TopZins

Bis zum 31.12.2010 (Aktionszeitraum)

Sollzinssatz (gebunden) 3,92 % p.a.
Effektiver Jahreszins 3,99 %

Nach dem 31.12.2010
Sollzinssatz (veranderlich) ab 8,18 % p.a.*
Effektiver Jahreszins ab 8,49 % *

* kontoflihrungs- und bonitatsabhangig

Sonderleistungen/
sonstige Preise
ComfortCredit.TopZins

* Eine Erhohung des Verfigungsrahmens ist wahrend des Aktionszeitraumes bis zum 31.12.2010 nicht méglich.

Nettodarlehensbetrag 5.000,00 Euro*®
Bearbeitungsgebihr kostenfrei
Kontofiihrungsgebihr kostenfrei
Laufzeit unbegrenzt
Rateneinzug Ruckfuhrung in Héhe von 2 % des in
Anspruch genommenen Betrages, mind.

50,00 Euro

Papierauszug bei ausschlieflicher Online-Kontofiihrung 0,55 Euro
Sonstige Duplikate 5,00 Euro

ein Produkt der Zweigniederlassung Irland

2  Direkt Kredit

Zinsen

Sollzinssatz (gebunden) ab 6,30 % p.a.”

Effektiver Jahreszins: ab 6,49 %* *bonitatsabhidngig

Stand: 15.07.2010
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Sonderleistungen /
sonstige Preise

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Nettodarlehensbetrag

mind. 2.500,00 Euro

max. 25.000,00 Euro

. Bearbeitungsgebihr von der urspr. Darlehenssumme (inkl. evtl. 3%
Restschuldversicherungsbeitrag)**
. Kontofiihrungsgebuhr kostenfrei
e Laufzeit mind. 12 Monate
max. 84 Monate
e  Umschreibung des Darlehensvertrages 250,00 Euro
** die Bearbeitungsgebuhr wird nur bei Zustandekommen des Darlehensvertrages berechnet.
3  Sonderleistungen/ sonstige Preise
tibergreifend fiir
ComfortCredit, ¢  Ricklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen Zahlungen. Dies 7,50 Euro
ComfortCredit.TopZins gilt nur, wenn der Kunde die Riicklastschrift zu vertreten hat. Der Kunde hat die zzgl. fremde
und Direkt Kredit Maglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist. Geblihr
(derzeit 3,00
Euro)
. Mahngebihr 8,00 Euro
(auBer verzugsbegriindende Mahnungen)
Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden
eingetreten ist. Die Gebuhr fallt nicht an, wenn bei einem Verbraucherkreditvertrag
dem Kreditnehmer wahrend seines Vertrages der gesetzliche Verzugszinssatz
berechnet wird.
e  Birgenwechsel 125,00 Euro
e  Bearbeitung von Postriicklaufern 10,00 Euro
e Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro

(Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer
Schaden eingetreten ist.)

Stand:
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

4 Aktien & Fonds

1 BorseDirect

Information

Depotflihrung und Wertpapierabwicklung durch die DAB bank AG

Ubersichtliche Staffelung der Tradekosten

keine Limitgeblhr

attraktiv verzinstes und kostenloses Orderkonto

viele Fonds mit reduziertem Ausgabeaufschlag

Pauschale von 1,95 Euro (inkl. MwSt.) pro Monat als Depotfiihrungsentgelt bei der DAB bank AG. Die
Pauschale entfallt ab einem verwahrten Wertpapierbestand im Gegenwert von mindestens

10.000,00 Euro (Stichtag jeweils zum Monatsultimo), bei Eréffnung/ Fiihrung eines Volkswagen
Girokontos oder ab 2 Wertpapiertransaktionen im Jahr

. neutrale Fondsberatung bei BérseDirect basierend auf Feri Research

Details zu Transaktionspreisen sowie der Wertpapier- und Depotverwaltung entnehmen Sie bitte dem
»Preis- und Leistungsverzeichnis im Privatkundengeschéft der DAB bank AG in Kooperation mit der
Volkswagen Bank direct®. Dieses Dokument finden Sie unter folgendem Link:
http://www.volkswagenbank.de/global/pdf/aktien/plv_dab.pdf. Gern kdnnen Sie dieses Dokument auch
telefonisch unter (0180) 322 422 9* abfordern.

Wenn Sie Fragen zum Fondsangebot haben oder weitere Informationen wiinschen, dann rufen Sie uns an.
Unser Wertpapier Team steht Ihnen unter der Service-Telefonnummer (0180) 322 422 9* gerne zur Verfligung.

Detaillierte Informationen tiber das aktuelle Fondsangebot entnehmen Sie unseren speziellen Fondsseiten
unter www.volkswagenbank.de

Verkaufsprospekte und Rechenschaftsberichte

Grundlage fiir den Kauf/Verkauf von Fondsanteilen sind der zurzeit gliltige Verkaufsprospekt des jeweiligen
Fonds, dessen Vertragsbedingungen, der zuletzt veroffentlichte Rechenschaftsbericht und — sofern
veroffentlicht — der letzte Halbjahresbericht.

Diese Unterlagen erhalten Sie bei der jeweiligen Fondsgesellschaft/Kapitalanlagegesellschaft sowie telefonisch
unter (0180) 322 422 9* oder im Internet unter www.volkswagenbank.de bei BoérseDirect.

Die Volkswagen Bank direct erhalt von ihren Vertriebspartnern Vertriebskosten aus Ausgabeaufschlagen,
Verwaltungsvergutungen und Transaktionsgebihren.

*0,09 Euro/Minute aus dem Festnetz der DTAG, ggf. abweichend bei Anrufen aus Mobilfunknetzen

2 Orderkonto

Guthabenzinsen

Standard

1,- 1,25 % p. a.
Guthabenzinsen
"online.pur" (extra hohe ab Euro Zinsen p.a.
Zinsen bei ausschlieB- 1,- 1,35 % p.a.

licher Online-
Kontofiihrung)

Hinweis:

Das Volkswagen Bank direct Orderkonto dient der Verrechnung lhrer Wertpapiergeschafte tiber das DAB
Depot. Es ist fir den allgemeinen Zahlungsverkehr nicht zugelassen, insbesondere werden keine fremden
Lastschriften auf diesem Konto eingeldst. Die Kontoflihrung erfolgt in Euro. Das Konto ist im Guthaben zu
fuhren. Die Guthabenzinsen sind variabel.

Stand: 15.07.2010
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Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Geschaftstage der Bank
Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs
beteiligten Zahlungsdienstleister den fiir die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen
erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten. Die Bank unterhalt den fiir die Ausfiihrung von
Zahlungsvorgangen erforderlichen
Geschaftsbetrieb wie folgt:

o  Alle Werktage aulRer Sonnabende, 24. und 31. Dezember

Hinweise: )

- Die Geschaftstage kénnen sich von den Offnungszeiten der einzelnen
Geschéftsstellen unterscheiden, die an der jeweiligen Geschéaftsstelle ausgehangt
sind.

Sonderleistungen/
sonstige Preise . Kontofiihrungsgebiihren kostenfrei

e  Kontoauszige
- Papierauszug im Rahmen der monatlichen Abrechnung bei kostenfrei
Standardkontofiihrung kostenfrei
- Online-Kontoauszug

. Bereitstellung und ggf. Versand des Kontoauszugs auf Verlangen des Kunden tber
die vereinbarte Art oder Haufigkeit hinaus im Form von:

- Papierauszug bei ausschlieBlicher Online-Kontofiihrung (pro Versand) 0,55 Euro
- Tagesauszug (pro Versand) 0,55 Euro
e  Ausfertigung von Duplikaten von Kontoausziigen und Belegen auf Verlangen des 5,00 Euro je Beleg

Kunden (soweit die Bank ihre Informationspflicht bereits erfillt hatte)

e Anfrage beim Einwohnermeldeamt 25,00 Euro
(Der Kunde hat die Mdglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist.

. Rechnungsabschluss kostenfrei
- die Kontoabrechnung erfolgt einmal monatlich
- der Abrechnungsstichtag wird im Bestatigungsschreiben mitgeteilt

Annahme- und
Ausfiihrungsfristen fiir

Buchungen e Annahmefristen fiir Buchungsauftrage
16 Uhr an den Geschaftstagen der Bank

e  Ausfiihrungsfristen fiir Buchungen innerhalb Deutschlands in Euro
Die Bank stellt sicher, dass der Buchungsbetrag (z.B. beim Telefon-Banking oder Online-Banking)
in Euro innerhalb Deutschlands beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens
nach 3 Geschaftstagen, fur in Papierform ausgel6ste Buchungen spatestens nach 4
Geschaftstagen eingeht.

Stand: 15.07.2010



Zahlungsverkehr

Preis- und Leistungsverzeichnis der Volkswagen Bank direct

Buchungen zu Gunsten/ zu Lasten
- Buchung (Telebanking-Auftrage)
- Eilbuchung mittels Telefax, Telex o. a.

Lastschriften

- Lastschriften im Einzugsemachtigungsverfahren

- Rucklastschrift von im Lastschriftverfahren eingezogenen falligen Zahlungen. Dies
gilt nur, wenn der Kunde die Riicklastschrift zu vertreten hat. Der Kunde hat die
Mdoglichkeit nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer Schaden eingetreten ist.

Scheckzahlungen aus dem Ausland in Euro oder Fremdwahrung (Gutschrift)
1,5 %o, mind. 22,50 Euro

zzgl. Devisenan- und —verkaufsprovision*: 0,25 %o, mind. 2,50 Euro zzgl. eventuell
anfallender fremder Spesen

*Entfallt bei EWU-Teilnehmerwahrungen und Euro

Riickscheck eines vom Kunden zum Einzug eingereichten Schecks (abhangig vom
Scheckbetrag)

kostenfrei
20,00 Euro

kostenfrei
2,50 Euro
zzgl. fremde
Gebuhren
(derzeit 3,00
Euro)

1/3 % mind. 6,00
Euro

3 Investmentfonds fiir das cominvest-Depot bei der ebase (European Bank for Fonds

Services GmbH)

Transaktionen

Ausfiihrung von Kundenauftragen zum Kauf oder Verkauf von cominvest-Fonds
(Kommissionsgeschaft durch ebase)

Kauf von Fondsanteilen

Beim Kauf von cominvest-Fonds keine Transaktionsentgelte
Reguldre Ausgabeaufschldge und Verwaltungsvergiitung der Fonds

Verkauf von
Fondsanteilen

Zum Ricknahmepreis

Tag der
Auftragsausfiihrung und
Abrechnung

*0,09 Euro/Minute aus dem Festnetz der DTAG, ggf. abweichend bei Anrufen aus Mobilfunknetzen

Die genauen Abwicklungsmodalitdten finden Sie im Internet unter <<<www.ebase.com>>>.

Wenn Sie Fragen zu dem Fondsangebot haben oder weitere Informationen wiinschen, dann rufen
Sie uns an. Unser Wertpapier Team steht lhnen unter der Service-Telefonnummer (0180) 322 422 9*
gerne zur Verfiigung.

4  Dienstleistungen im Fondsgeschaft fiir das cominvest-Depot bei der ebase

Entgelte fiir die
Verwahrung von
Wertpapieren

Wir verweisen auf das Preisleistungsverzeichnis der cominvest.
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5 Sonstiges

1 Allgemeine Informationen

Allgemeine
Informationen zur Bank

. Name und Anschrift der Bank Volkswagen Bank GmbH
Gifhorner Str. 57

D-38093 Braunschweig

e  Zustindige Aufsichtsbehérde Die Bank unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (Graurheindorfer Str. 108, 53117
Bonn). Die Bank wird im Institutsregister der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht unter der ID 100178 gefiihrt.

e Eintragung ins Die Volkswagen Bank GmbH ist eingetragen im Handelsregister
Handelsregister Braunschweig HRB 1819.
. Vertragssprache Vertrags- und Korrespondenzsprache ist Deutsch
Umrechnungskurs bei
Fremdwéhrungs- Bei Kundengeschaften in fremder Wahrung (z.B. Zahlungseingéange und Zahlungsausgange) legt die Bank fiir den
geschiften An- und Verkauf von Devisen, soweit nichts anderes vereinbart ist, als Referenzwechselkurs den um 13.00 Uhr

(Ortszeit Frankfurt) eines jeden Handelstages (Abrechnungstermin) ermittelten Geld- bzw. Briefkurs ihrer
Referenzbank zugrunde.

Den An- und Verkauf von Devisen, dessen Ausflihrung der Bank im Rahmen des ordnungsgemafien
Arbeitsablaufs bis zum Abrechnungstermin nicht mehr méglich ist, rechnet die Bank zu dem jeweiligen Kurs des
nachsten Abrechnungstermins ab. Der Geld- bzw. Briefkurs wird unter Beriicksichtigung der zum
Abrechnungstermin im internationalen Devisenmarkt fir die jeweilige Wahrung gehandelten Kurse ermittelt.

Erteilt der Kunde einen Uberweisungsauftrag in einer anderen Wéahrung als der Kontowéhrung, wird das Konto
gleichwohl in der Kontowahrung belastet. Die Bestimmung des Wechselkurses erfolgt nach den obigen Regeln.

Der jeweils verwendete Wechselkurs wird dem Kunden von der Bank auf Nachfrage mitgeteilt.

Eine Anderung des in der Umrechnungsregelung genannten Referenzwechselkurses wird unmittelbar und ohne
vorherige Benachrichtigung des Kunden wirksam.

Weitere Regelleistungen
e  Wechseln von EUR-Miinzgeld (unabhangig von Menge und 5,00 Euro
Betrag); Dieser Service wird nicht in allen Filialen angeboten

Vergiitung fiir nicht Fir die Vergutung der in dem Preis- und Leistungsverzeichnis nicht aufgefiihrten Leistungen, die von der Bank im

aufgefiihrte Leistungen  Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaBlichem Interesse erbracht werden und die, nach den Umsténden zu
urteilen, nur gegen eine Vergitung zu erwarten sind, gelten, soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde, die
gesetzlichen Vorschriften. Fur eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank kraft Gesetzes oder aufgrund einer
vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse wahrnimmt, wird die Bank kein Entgelt
berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach MalRgabe der gesetzlichen Regelung erhoben.

Einlagensicherungsfonds Die Bank ist dem Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes dt. Banken e.V. und der
Entschadigungseinrichtung dt. Banken GmbH angeschlossen. Naheres entnehmen Sie bitte Nr. 20 unserer
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Stand: 15.07.2010 25



Service
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Sie erreichen uns montags bis freitags von 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr und samstags von 9.00 Uhr bis 15.00
Uhr. Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne.

Info-Hotline
Girokonto
Kreditkarten

Sparen und Anlegen
Kredit-Service

Plus Konto
Hypotheken-Service
Investmentfonds
Online-Banking

Kartenverlust/-diebstahl

*9 ct/Min. aus dem deutschen Festnetz, Mobilfunk max. 42 ct/Min.

0180/322 422 0

0180/322 422 8*

0180/322 422 2*

0180/322 422 3*

0180/322 422 4*

0180/322 422 3*

0180/322 422 7*

0180/322 422 9*

0180/322 422 5*

0531/31 32 34
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